
 

Garantiordning for Sage stenger 
 
For å benytte deg av Sage sin garantiordning, må du sende eller levere kvittering eller 
garantikort til Bergen Aktiv AS, sammen med hele stangen. 
 
Garantiløsningen er delt inn i tre deler: 
 
Kjøp gjort innenfor 0-6 måneder behandles uten kostnad fra Sage. Kunden må dekke 
fraktkostnader til Fairpoint og retur, som vanligvis beløper seg til 500-600 kroner. 
 
Current Models (2018 - ...): Reparasjonsavgift på 50 USD, i tillegg til fraktkostnader til 
Fairpoint og retur til kunden, vanligvis 500-600 kroner. 
 
Recent Models (2008-2017): Reparasjonsavgift på 95 USD, i tillegg til fraktkostnader til 
Fairpoint og retur til kunden, som vanligvis beløper seg til 500-600 kroner. 
 
Legacy Models (1981-2007): Reparasjonsavgift på 95 USD, i tillegg til fraktkostnader til 
Fairpoint og retur til kunden, som vanligvis beløper seg til 500-600 kroner. 
 
Modeller produsert før 1981 vil IKKE bli reparert eller erstattet.  
 
Eventuelle manglende stangdeler betraktes ikke som en garantisak, og prisen per del er 200 
euro ekskludert mva. Fraktkostnader for sending av delen til kunden vil tilkomme. 
 


